
ODSTÚPENIE OD ZMLUVY - REKLAMÁCIA 

Gonna s.r.o. 

Antona Bernoláka 2170/45 
010 01 Žilina 

Vec: Odstúpenie od zmluvy 

Týmto vám oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tento tovar: 

Názov tovaru: ............................................................................. 

Číslo objednávky: .................................................................... 

Číslo faktúry: .............................................................................. 

Dátum objednania tovaru: .................................................. 

Dátum prevzatia tovaru: ....................................................... 

Dôvod odstúpenia od zmluvy:.............................................................................................................. 

Peňažné prostriedky žiadam vrátiť: 

 na číslo účtu:  
o IBAN: ........................................................................... 

o Názov banky: .......................................................... 

 v hotovosti poštovým poukazom na adresu:  

o Meno a Priezvisko:............................................................................................................ 

o Doručovacia adresa: ....................................................................................................... 

V ..................................................dňa .................................... 
 

S pozdravom 

 

........................................................ 

                  Podpis 

Príloha: nezabudnite pripnúť faktúru 


